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EVALUACION AL DESEMPENO
DECRETO 071 DE 2020: Por el cual se establece y regula el sistema especifico de carrera de los empleados de la DIAN

Para SINEDIAN este y otros aspectos del Decreto 071 de 2020 son de suma importancia, en esta oportunidad la Secretaria de Asuntos Juridicos dedica su espacio
para recordar algunos conceptos sobre la evaluacién al desempeio ya que constantemente todos los funcionarios en la DIAN son objeto de medicidn a lo largo
del afio si se tiene en cuenta las evaluaciones parciales que deben realizarse en periodos distintos por movimientos o novedades del personal, por
nombramientos, encargos, licencias, entre otros. Si se desea echar un vistazo para profundizar y conocer la ubicacion del tema, podran darse cuenta que el
capitulo VIl entre los articulos 42 a 55 desarrolla la valoracién al desempenio.

El responsable de efectuar la evaluacion es el jefe inmediato, con el uso de evidencias, Unicamente respecto de las funciones relacionadas en el manual de
funciones y a través de un acto motivado que debe ser notificado personalmente y contra el que procede recurso de reposicion (+10 dias) ante quien lo evalué
y apelacion ante el superior de este. Como la tarea es periddica y sistematica deben tener en cuenta un principio bdsico que es la TRANSPARENCIA para garantizar
la objetividad de los resultados, logros y competencias en el desempefio del cargo, como también las oportunidades de mejora y desarrollo que se requieren
para su formacion. El periodo regular de evaluacién es un afo y en los primeros seis meses deberia hacerse una evaluacion de seguimiento o las parciales
requeridas, Vale la pena que se conozca a plenitud estos elementos, porque si bien el funcionario tiene que ser evaluado, las condiciones en que se efectuie dicho
procedimiento deben corresponder con un valor constitucional y es el de la DIGNIDAD HUMANA, su medicién no es como la de un objeto o maquina, es la de un
ser falible y susceptible de contingencias de toda indole en el desarrollo de su actividad laboral.

Existen varias categorias de evaluacion al desempefio para los funcionarios del sistema especifico de carrera de la DIAN: EXCELENTE — SOBRESALIENTE —
SATISFACTORIO — NO SATISFACTORIO el decreto anuncia que los puntajes de cada categoria y el plan de incentivos entre otros, que no estan contemplados alli,
seran objeto de reglamentacion, acto que por cierto esta proyectado, pero no se ha formalizado.

La evaluacién produce unos efectos, si es excelente o sobresaliente, el funcionario obtendra algunos beneficios como acceder a ENCARGOS, ESTIMULOS,
COMISIONES, CAPACITACIONES, entre otros, pero especialmente impacta en su permanencia en la entidad y aqui es necesario detenernos por las consecuencias
gue se desprenden tanto para funcionarios de carrera como provisionales, cuando la medicidn no es satisfactoria, conlleva a la declaratoria motivada de
insubsistencia del funcionario de carrera y de retiro del servicio para el caso del provisional, lo que en la practica es el mismo efecto para las dos modalidades de
empleo, en cualquiera de los casos no procede recurso alguno.

Concluimos estos apuntes con una situacidn que paradéjicamente estd en la parte inicial del capitulo sobre la evaluacién del desempeno, pero en forma
caprichosa se aborda al final para resaltar la importancia que tienen los componentes de la evaluacién al desempeiio, estos son: aporte al cumplimento de los



objetivos estratégicos (25%), cumplimiento de los objetivos del area respectiva (20%), cumplimiento de los objetivos y metas individuales (Competencias
funcionales) (20%), cumplimiento del plan de desarrollo de competencias individuales (Competencias conductuales o interpersonales)(20%) y cumplimiento de
los objetivos transversales (15%).

El mismo decreto dispone que en todos y cada uno de los componentes enunciados, las metas fijadas serdn acordadas previamente con el jefe inmediato, de
forma que tal que (...) “el servidor conozca desde el inicio del periodo a ser evaluado, cudles serdn los aspectos que se tendrdn en cuenta para la evaluacion
individual de los componentes”. Noétese, que las metas a proyectar se someten a un ejercicio de concertacion o acuerdo entre jefe y funcionario, luego juega
papel preponderante el aprovechamiento de esta oportunidad para que el trabajador asuma una posicién de firmeza para impedir que se pacten metas imposibles
de cumplir, pues lo justo es que correspondan a realizaciones posibles de alcanzar contemplando todas las variables que puedan surgir y que no desborden su
capacidad de ejecucidn personal, pues las consecuencias estan a la vista, problemas de salud, estrés, conflictos socio-familiares etc., y como si fuera poco, el
gesto de generosidad al pactar una meta inaccesible, puede repercutir en la nefasta consecuencia de la insubsistencia o del retiro, que implica nada menos que
la pérdida de los derechos de carrera para los funcionarios de planta permanente y la relativa estabilidad para los servidores provisionales. De modo que, antes
de comprometerse con su jefe en el acuerdo de la meta, tdmese su tiempo, consulte, compare, evalie, comparta y si es necesario sustente con criterio que la
meta propuesta desborda el cumplimiento cabal de sus competencias. Repare que la misma ley permite la convencién, el acuerdo de voluntades y que por el
contrario, aunque muchos quieran imponer las metas a su arbitrio, el funcionario tiene la facultad de no adherirse, pues valga recordar con cierta crudeza, que
su exceso se vera reflejado en las categorias de la evaluacidn al desempeiio y alli esta latente la posibilidad de que sea no satisfactoria o aun siéndolo pueda
impedirle ciertos beneficios o limitaciones en sus aspiraciones de realizar o culminar satisfactoriamente su proyecto de vida laboral en la entidad.

Recuerde que si opta por impugnar la evaluacion al desempefio debe hacerlo dentro de los diez dias siguientes a la notificacidn, en ese lapso debe darse a la
tarea de recaudar sus evidencias con las que demuestre el merecimiento de una mejor valoracidn, y en un escrito formal allegue al jefe inmediato la sustentacion
del por qué debe modificarse o adicionarse el acto que se le ha notificado y de sostenerse, aun cuenta con otra oportunidad, el recurso de apelacién ante el
superior, lo que implica un sujeto procesal distinto y una posible visién diferente que pueda darle la razén. Recuerde puede acudir al presidente del Comité o
Subdirectiva de SINEDIAN quien le guiard y orientara en este tramite.

No obstante, la vigencia del DTO 071, en la actualidad se estan utilizando las Resoluciones 0059 de 2017 para funcionarios de carrera y en periodo de prueba y
la Resolucion 0058 para realizar la medicién a funcionarios provisionales y temporales, instrumentos que deberan perder vigencia una vez entré a regir el
reglamento que se tiene previsto por parte de la entidad que ajustara las medidas para evaluar a unos y otros de acuerdo con el decreto que es materia de
analisis y que en su momento volvera a ocuparnos para analizar y compartir los alcances que se produzcan.
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